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□ 上海市崇明区市场监督管理局供稿

无证操作存隐患无证操作存隐患，，特种设备安全无小事特种设备安全无小事
【案情简介】

2020年10月，某市场监管局对
某游乐园进行大型游乐设施安全监
督检查，查明旋转秋千、战斗机大型
游乐设施操作人员未取得特种设备
作业人员证。该市场监管局当场下
达监察指令，责令游乐园经营者立
即整改，并在整改期满后再次对上
述游乐园进行检查，发现该游乐园
经营者仍未整改。该游乐园经营者
的行为违反了《中华人民共和国特
种设备安全法》第十四条的规定，市
场监管局依据《中华人民共和国特
种设备安全法》第八十六条第（二）
项的规定，责令其停止违法行为，并
处罚款。

【案件点评】
该案是一起典型的特种设备无

证作业案件，执法人员第一次检查
发现游乐园经营者使用无证人员操
作特种设备，存在严重安全隐患。
在执法人员开具监察指令书对游乐
园经营者限期整改后，游乐园经营
者却未按照规定及时整改，因此依
法受到行政处罚。本案具有很强的
代表性和典型性，对行业有一定的
警示作用。

关键词一：特种设备使用单位
大型游乐设施是特种设备的

一大类别。游乐园经营者作为特
种设备使用单位应当依照《中华人
民共和国特种设备安全法》第十三
条、第十四条的规定，按照国家有

关规定配备特种设备作业人员，并且
其特种设备作业人员应当按照国家
有关规定取得相应资格，方可从事相
关工作。本案中，游乐园经营者使用
无证人员操作大型游乐设施，无疑未
履行特种设备使用单位义务，存在严
重安全隐患。

关键词二：法律责任
《中华人民共和国特种设备安全

法》自2014年1月1日起正式施行，进
一步加强了特种设备安全工作，预防
特种设备事故，保障人身和财产安全，
促进经济社会发展。本案中游乐园经
营者使用未取得相应资格的人员从事
特种设备作业并逾期未改正的行为须
承担相应法律责任，依据《中华人民共
和国特种设备安全法》第八十六条第
二项规定：使用未取得相应资格的人
员从事特种设备安全管理、检测和作

业的特种设备使用单位，责令限期改
正；逾期未改正的，责令停止使用有关
特种设备或者停产停业整顿，处一万
元以上五万元以下罚款。

关键词三：大型游乐设施安全使
用要求

《中华人民共和国特种设备安全
法》明确规定了大型游乐设施安全使
用要求，除上述对作业人员的要求外，
比如第四十三条规定：大型游乐设施
在每日投入使用前，其运营使用单位
应当进行试运行和例行安全检查，并
对安全附件和安全保护装置进行检查
确认。大型游乐设施运营使用单位应
当将大型游乐设施的安全使用说明、
安全注意事项和警示标志置于易为乘
客注意的显著位置。公众乘坐大型游
乐设施，应当遵守安全使用说明和安
全注意事项的要求，服从有关工作人

员的管理和指挥；遇有运行不正常
时应当按照安全指引，有序撤离。

【结束语】
特种设备安全无小事，大型游

乐设施等特种设备使用单位应当
依法履行相应的义务，确保特种设
备安全运行。同时，为了广大游客
能安全乘坐大型游乐设施，请大家
牢记以下几点内容：1.不要乘坐没
有检验合格标志的大型游乐设施；
2.遇到未经过年检、检验不合格或
者超期未检的设备不要乘坐；3.乘
坐前认真阅读游客须知，及时询问
不明事项；4. 绝不隐瞒身体状况，
孕妇、酗酒或者患有心脑血管、高
血压、颈部、背部疾病或者身体不
适者，身高或年龄未符合标准者，
请勿乘坐相关游乐设施；5.乘坐大
型游乐设施之前，一定要在确保安
全装置是完好有效的情况下，服从
工作人员的安排进行乘坐。在设
施运行时一定要双手紧握安全把
手或其他安全装置；6. 设备运行
中，切记勿乱动；7.运行中，应妥善
保管好自带物品，不要向外投掷；
8.发生意外别惊慌，合规运行营业
的游乐设施均有较完备的应急预
案，请按照工作人员的指示，在座
舱内等待救援。

□记者 沈俊

““防御性驾驶防御性驾驶””：：让电动自行车远离危险让电动自行车远离危险
近日，本区一位市民在骑行电

动自行车期间，因未带头盔及闯红
灯，在本区鼓浪屿路某相交路口与
机动车发生碰撞，造成电动自行车
驾驶员当场死亡。

“这起惨剧发生的主要原因就
是电动自行车驾驶员没有遵守交通
法规。”区公安分局交警支队事故审
理大队副大队长杜海斌警官告诉记
者，目前电动自行车交通事故的发
生，很大一部分原因跟电动自行车
驾驶员交通安全意识淡薄、无视交
通法规，闯红灯、骑行时看手机、逆
行、在马路上肆意穿插等交通违法
行为有关。

“交警部门总在提倡电动自行

车驾驶员要遵守交通法规，因为很多
时候，良好的驾驶习惯可以救命，这些
习惯也叫‘防御性驾驶’。”据杜海斌介
绍，“防御性驾驶”是将相关的驾驶技
能和驾驶习惯进行系统的总结和归
纳，形成一套简单明了、科学系统的安
全驾驶体系，它能帮助驾驶员更清楚
地了解人类的“生理缺陷”、更全面地
观察并了解驾驶环境、更准确地预测
不确定的潜在的危险因素、更及时地
采取预防措施避免交通事故。

“‘防御性驾驶’对于骑行电动
自行车的人来说非常重要。电动自
行车驾驶员一旦养成了‘防御性驾
驶’的习惯，就能让道路上的安全隐
患尽可能远离自己！”杜海斌表示

“防御性驾驶”主要包含以下内容：
驾驶电动自行车出行时一定要远离
路口的大货车，因为大型货车转弯
时会产生内轮差，也就是前轮可以
绕过的物体，后轮却绕不过去，这块
区域也是货车驾驶人的视线盲区。
驾驶电动自行车在道路上行驶时，
应尽量和大货车保持足够的安全距
离。特别是在路口，更要注意转弯
的大货车，不要与转弯的大货车同
时进入路口，不要让自己处于大货
车内轮差区域内；电动自行车转弯
前驾驶员要“一停、二看、三通过”，
因为通常后方的车辆会误判认为前
方车辆是保持直行的，突然猛拐，后
方车辆反应、判断、制动都需要时

间，无法短时间采取避让措施；横
过道路时，一定要多观察机动车
来车方向，确保有安全通过的距
离再过道路。同时，电动自行车
驾驶员遵守交通信号通行、规范
佩戴安全头盔、遵守路口让行规
定、拒绝逆向行驶、不从大型车辆
前方绕行、杜绝酒后驾驶、骑行时
不看手机、拒绝违法载人等都是
防御性驾驶的内容。

“太感谢你们啦，在你们的帮助
下，孩子监护权的难题终于得到了
解决。”前不久，小天的祖父母带着
他来到区法律援助中心，向该中心
表达谢意，并送上“情系百姓办实
事 为民解忧暖人心”的锦旗。

原来，2011年4月，崇明青年郑
某与女友在上海打工时相识相恋，
2013 年 1 月，他们生育了儿子小
天。小天出生一个月后，他的母亲
便离开了崇明，至今未归，也没再与
小天父亲一家有过联系。后来，小
天的父亲结婚，又生育了一个女儿，
小天的母亲也在外地组建了新的家
庭，并生育了两个女儿。2017年11
月，小天的父亲患病去世，自此小天
便跟随祖父母生活，由祖父母抚养
照顾至今。

小天祖父母生活本就不富裕，
儿子又早逝，老两口靠着微薄的养
老金和打临工的收入维持一家人的

生活。好在小天是个懂事的孩子，学
习成绩优异，让老两口很是欣慰，但有
一个问题成了他们近些年最大的心
结。由于小天是非婚生子，母亲离开
时带走了出生证，后又遗失，已经8岁
的小天一直没有报上户口，幼儿园、小
学入学时都遇到过困难。老两口四处
奔走，通过村委会、乡政府、派出所的
多方帮助，小天才顺利就读至今。可
如果户口问题不解决，小天今后的求
学（包括中考、高考）都会受阻，也无法
享有医保，日后在就业等方面也将面
临重重困难。

为解决小天的户口问题，今年 4
月21日，小天的祖父母在区公安分局
民警的陪同下，来到区法律援助中心
寻求帮助。区法律援助中心工作人员
提出可以通过变更监护权解决孩子上
户口的问题，即由小天的祖父母担任
小天的监护人。区法律援助中心经审
查认定，此案符合法律援助条件，当即

作出援助决定，并通过“快速办”通道，
当日指派上海聚隆律师事务所余宏发
律师承办此案。

援助律师指出，本案难点在于，小
天属于非婚生子，且出生证明丢失，父
亲也已病逝，小天与其祖父母的身份
关系该如何认定？小天的母亲是否在
事实上无法履行监护，是否愿意放弃
监护权？

为查清案件事实，收集证据材
料，区法律援助中心工作人员与援
助律师一同前往区公安分局户政科
调查取证，收集了相关派出所从医
院调取的小天出生医学证明、其父
郑某的居民死亡证明以及派出所询
问小天母亲是否愿意放弃监护的相
关笔录等材料；后又前往小天祖父
处，调取小天祖父与小天符合同一
父系遗传特征的司法鉴定意见书、
小天预防接种证及在幼儿园、小学
的就读证明。

随后，援助律师代老两口撰写
了变更监护权申请书，整理上述证
据材料，提交至区人民法院。

虽然小天母亲此前已经同意由
小天祖父母担任小天监护人，但其
已在外地组建新的家庭且育有两个
女儿，不便赴崇明参加庭审。为保
证案件的顺利进行，援助律师向法
院申请通过在线谈话方式与小天母
亲确认案件相关事实，小天母亲表
示同意。

6月7日，区人民法院适用特别
程序，判决小天的监护人变更为小
天的祖父母。

目前，小天的祖父母已顺利为
孙子申报了户口。

□ 记者 沈俊

区法律援助中心为民解忧暖人心 警方及时劝阻警方及时劝阻
一起网络诈骗一起网络诈骗

““卖账号卖账号””遇到假警察遇到假警察

□ 记者 沈俊 通讯员 梁萍

变更监护权，8岁男孩户口难题终解决

□ 记者 沈俊 通讯员 陈卫国

近日，本区一男子因售卖手游账
号险些被诈骗，幸亏崇明警方及时劝
阻，避免了损失。

8 月 27 日下午，市民李先生前往
区公安分局绿华派出所向值班民警求
助，称自己在网上遇到一个“警察”，这
名“警察”要来抓他！

原来，当天下午李先生在家玩手
游时，有人通过游戏私信他，想购买他
的游戏账号。李先生心想正好可以卖
了赚点零花钱。于是，李先生和买家
互加了聊天账号，双方通过聊天商定，
买家以200元的价格收购李先生的游
戏账号，接下来，买家让李先生下载注
册名叫“涵维游”的交易平台，并指导
李先生如何上架游戏账号，待李先生
完成一系列操作后，买家告诉李先生
已将游戏账号买下，200 元已经在李
某的账号内，让李某提现。

李先生查看软件后发现，账号内
确实有 200 元，可当李先生准备提现
时，却怎么也无法提现，联系平台客
服，客服告知其该平台账号已被冻结，
需要李先生缴纳500元的解冻费才能
将账号内的 200 元取出来，李先生这
时懵了，为啥卖个游戏账号自己还要
出钱，他觉得这是个陷阱便不准备付
款，可这时连环套路又上演了！

买家一直催促李先生赶紧取钱，
李先生表示不愿意缴纳解冻费，随即，
买家晒出他的“警官证”并说要起诉李
先生。

自己卖账号，钱还没到账怎么会
引起官司呢？李先生内心有些害怕和
疑虑，于是赶紧前往辖区派出所向警
方求助。

民警查看李先生手机的聊天记录
后，确定这是一起电信网络诈骗，民警
立即跟李先生讲解：诈骗分子利用网络
游戏账号买卖进行诈骗，如被骗人员察
觉出了异样拒绝缴纳解冻费，诈骗分子
便会冒充公检法进行套路诈骗。

听完民警的讲解，李先生恍然大
悟，并在民警登记完相关信息后将有
关App和联系人全部删除。

警方提示：
买卖游戏账号获游戏虚拟货币时

应通过正规的途径，另外，公检法等国
家部门是不会通过网络通讯的方式进
行办案的，市民如果遇到此类诈骗，一
定要擦亮眼睛，及时向警察求助，确保
财产不受损失！

老人外出迷路老人外出迷路
民警贴心帮助民警贴心帮助

8月24日11时许，庙镇派出所民
警沈旻在辖区巡逻时，遇到一名群众
向其求助，原来该群众在庙镇小竖村
发现一名迷路的老人，老人年纪很大，
体力不支瘫坐在路边。

民警迅速赶到现场，在与老人沟
通时，发现老人听力存在障碍，无法正
常交流。为了解老人的身份信息，民
警开始向周围群众打听相关情况。询
问期间，老人的儿子黄老伯骑着电动
自行车来到了现场。

据了解，老人出生于 1924 年，今
年98虚岁了，平常身体一直很好。当
天老人独自出门去镇上取钱，见车站
没公交车来，便步行前往。由于老人
年事已高，加之气候闷热，中途体力不
支独自坐在路边，幸好周围百姓及时
报警求助。

见老人恢复状态，民警让黄老伯
先回家，自己开警车带老人到附近银
行取钱，然后又将老人送回家中。


